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Designagao do projeto: Acompanhar quem mais precisa
Codigo do projeto: PRORURAL+-7.4.1-FEADER-004100
Objetivo principal: Promover a inclusdo social e combater a pobreza
Regido de intervengao: llha de Sdo Miguel

Entidade beneficiaria: Santa Casa da Misericdrdia de Nordeste
Data de aprovagao: 01/04/2025

Data de inicio: 01/02/2025

Data de conclusdo: 06/06/2025

Investimento total: 51 955,95 €

Investimento elegivel: 51 955,95 €

Apoio financeiro da Unido Europeia: FEADER - 44 162,56 €

Apoio financeiro publico nacional/regional: ORAA —7 793,39 €

Descricao e objetivos gerais da operagao:

O pedido de apoio apresentado consiste na aquisicao de trés viaturas ligeiras de mercadorias para o Servi¢co de Apoio
ao Domicilio da Santa Casa da Misericdrdia de Nordeste

O Servico de Apoio ao Domicilio é uma resposta social que consiste na prestacdo de cuidados individualizados e
personalizados, como o fornecimento de refei¢des, de higiene pessoal, de higiene habitacional e de tratamento de
roupas dos seus utentes.

Este servigo é prestado na residéncia de individuos e familias quando, por motivo de doenca, deficiéncia, ou outro
impedimento de qualquer natureza, ndo possam assegurar a satisfacdo das suas necessidades basicas de alimentacdo
e higiene, bem como outras atividades da vida quotidiana.

Este servigo, que abrange utentes de todas as freguesias do concelho de Nordeste, é prestado de segunda-feira a
domingo, das 08:30 as 16:30 horas. Sdo alocadas a este servico quatro viaturas que perfazem, aproximadamente, 240
Km didrios, cerca de 60 Km didrios por viatura.

As viaturas alocadas a esta resposta social registam, desde algum tempo, varias anomalias e avarias decorrentes da
sua exaustiva utilizagdo. Sdo viaturas com cerca de 17/18 anos e que registam muitos quilémetros efetuados.

As anomalias e avarias que se tém registado nestas viaturas, além do elevado impacto financeiro que tém para esta
instituicdo, impedem, muitas vezes, a prestacdo dos servicos agendados aos utentes, uma vez que as viaturas tém de
parar por alguns dias ndo havendo viaturas disponiveis para a sua substituicdo.

A aquisi¢ao destas viaturas permitird a prestagao regular e ininterrupta dos servigos didrios programados aos utentes.
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As viaturas a adquirir irdo, assim, garantir maior fiabilidade do servico, permitindo uma prestacdo regular, segura e
ininterrupta de cuidados essenciais aos utentes desta valéncia, promovendo o seu bem-estar, autonomia e qualidade
de vida.
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